АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ 

до проекту рішення Селидівської міської ради «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг у м. Селидове»

Даний аналіз регуляторного впливу до проекту рішення  Селидівської міської ради «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг у м. Селидове» (далі по тексту - Аналіз), підготовлений відповідно до вимог Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», з метою одержання зауважень та пропозицій до вищевказаного проекту рішення.
1. Визначення та аналіз проблеми, яку пропонується розв’язати шляхом державного регулювання.
Відповідно до ч 10 ст. 12 Закону України “Про адміністративні послуги” Кабінетом Міністрів України була прийнята постанова  від  20.02.2013 № 118 «Про затвердження Примірного положення про центр надання адміністративних послуг».

Для вдосконалення нормативного регулювання виникла необхідність  приведення у відповідність до вимог чинного законодавства рішення Селидівської міської ради від 18.12.2013 № 6/43-1096 «Про утворення Центру надання адміністративних послуг у місті Селидове» утвореного, як постійно діючого робочого органу Селидівської міської ради. 

 Прийняття даного регуляторного акту дозволить значним чином поліпшити якість надання адміністративних послуг суб’єктам звернень та надасть можливість суб’єктам надання адміністративних послуг вивільнити час для виконання своїх посадових обов’язків стосовно якісного надання адміністративних послуг завдяки мінімізації або повній відсутності прямого спілкування з суб’єктами звернень. 
2. Визначення цілей державного регулювання:

           Основними цілями прийняття регуляторного акту є: 

· побудова ефективної системи надання адміністративних послуг;

· вдосконалення механізму надання адміністративних послуг шляхом впровадження принципово нових схем надання адміністративних послуг;

· спрощення процедури отримання адміністративних послуг;

· підвищення рівня задоволеності суб’єктів звернення якістю наданих адміністративних послуг;

· протидія корупційним діянням;

3. Альтернативні способи досягнення встановлених цілей. 
Розробка та прийняття відповідного нормативного акту лише на вищому рівні. Таке регулювання буде недосконалим, оскільки Типове положення не завжди враховує всі зміни в законодавстві; кожне місто необхідно розглядати окремо, враховуючи його специфіку.

На підставі вищевикладеного можна дійти висновку, що від такої альтернативи необхідно відмовитися.

Інших способів досягнення встановленої мети немає, оскільки Закон України «Про адміністративні послуги» зобов’язує затвердити Положення про Центр надання адміністративних послуг у місті Селидове. 
4. Опис механізмів і заходів, які забезпечать прийняття запропонованого регуляторного акту.

 Передбачено створення зручних умов для отримання послуг громадянами, суб’єктами господарювання, спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання:

- організація надання адміністративних послуг у найкоротший строк та за мінімальної кількості відвідувань суб’єктів звернень;

- спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання;

- забезпечення інформування суб’єктів звернень про вимоги та порядок надання адміністративних послуг, що надаються через адміністратора;

- завдання та обов’язки адміністратора та суб’єктів надання адміністративних послуг Центру надання адміністративних послуг.

Реалізація такого регуляторного акту забезпечить дотримання єдиного прозорого механізму.
Прийняття зазначеного регуляторного акту забезпечить ефективне і оперативне вирішення питання, пов’язаних з наданням адміністративних послуг суб’єктам звернень, буде сприяти налагодженню та уніфікації відношень між суб’єктами звернення, адміністраторами та суб’єктами надання адміністративних послуг.  

Таким чином, дія цього регуляторного акту дасть змогу відпрацювати чіткий механізм взаємодії державного адміністратора, органів виконавчої влади, установ, їх посадових та службових осіб, задіяних у забезпеченні організації надання адміністративних послуг у Центрі надання адміністративних м. Селидове. 
5. Обґрунтування можливості досягнення встановлених цілей у разі прийняття регуляторного акту.
Вплив зовнішніх факторів на дію регуляторного акту.

Вплив зовнішніх факторів на дію регуляторного акту можливий тільки у разі внесення змін до законів України, зокрема до Закону України «Про місцеве самоврядування», Закону України «Про адміністративні послуги», Закону України «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності», Закону України «Про перелік документів дозвільного характеру у сфері господарської діяльності» та може мати, як позитивний, так і негативний вплив.

Досягнення встановлених цілей регуляторного акту буде забезпечене в повній мірі, якщо зацікавленість проявлять як суб’єкти звернень, так і суб’єкти надання адміністративних послуг, працівники центру надання адміністративних послуг та держава.

Оцінка можливості впровадження та виконання вимог регуляторного акта.

Перевагою впровадження регуляторного акта є спрощення процедури отримання адміністративних послуг та поліпшення якості їх надання.

Прийняття запропонованого регуляторного акта сприятиме реалізації основних принципів державної політики у сфері надання адміністративних послуг у частині забезпечення оперативності, доступності та зручності для суб’єктів звернень при отримані адміністративних послуг, мінімізує корупційну складову за рахунок зменшення або відсутності безпосереднього спілкування суб’єктів звернень з представниками адміністративних органів, що є надзвичайно актуальною вимогою часу.

Також будуть дотримуватися законні права та інтереси фізичних та юридичних осіб, оскільки відповідно до чинного законодавства надання адміністративних послуг - результат здійснення владних повноважень суб’єктом надання адміністративних послуг за заявою фізичної або юридичної особи, спрямований на набуття, зміну чи припинення прав та/або обов’язків такої особи відповідно до закону. 

Нагляд та контроль за додержанням вимог акта.

Здійснення контрольного нагляду за додержанням вимог цього регуляторного акта буде здійснюватися у встановленому законодавством порядку, шляхом проведення базового, повторного та періодичного відстежень.

Звіти з відстеженням даного регуляторного акту будуть надаватись до спеціально уповноваженого органу та публікуватись в засобах масової інформації та на офіційному веб-сайті міської ради.

6. Визначення очікуваних результатів прийняття запропонованого регуляторного акту.
За результатами прийняття рішення Селидівської міської ради «Про затвердження Положення про Центр надання адміністративних послуг у                    м. Селидове» мають бути досягнуті цілі, зазначені у п. 2 цього Аналізу, що забезпечить наступне:

	
	Вигоди
	Витрати  

	Органи місцевого самоврядування  та органи державної влади
	· відкритість, прозорість та зрозумілість процедур з надання адміністративних послуг;

· дотримання принципу організаційної єдності;

· раціональна мінімізація кількості документів та процедурних дій, необхідних для надання адміністративних послуг;

· мінімізація черг суб’єктів звернень;

· вивільнення (збільшення) часу  суб’єктів надання адміністративних послуг для виконання посадових обов’язків стосовно якісного надання адміністративних послуг завдяки мінімізації або повній відсутності прямого спілкування з суб’єктами звернень; 

· мінімізація корупційної складової;

· оперативність вирішення питань, пов’язаних з наданням адміністративних послуг;

· налагодження прозорих і партнерських стосунків у співпраці адміністраторів, державних адміністраторів, суб’єктів надання адміністративних послуг та суб'єктів звернень;

· формування в суспільстві позитивного іміджу влади.
	Немає

	Суб’єкти господарювання
	· доступність та зручність;

· належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами); 

· чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

· мінімізація часу на очікування в черзі;

· мінімізація кількості відвідувань Центру для отримання результату надання адміністративної послуги;

· можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги; 

· вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних суб’єктів надання адміністративних послуг та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

· визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

· наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг, розміщеної на веб-порталі  Центру.

	Немає


	Населення 
	· доступність та зручність (місце розташування, транспортне сполучення, режим роботи Центру);

· належні умови для очікування та заповнення необхідних документів (бланків, заяв тощо), у тому числі для осіб з обмеженими фізичними можливостями (особливими потребами); 

· чітке визначення переліку документів, необхідних для отримання відповідної адміністративної послуги;

· отримання адміністративних послуг у одному приміщенні за принципом "єдиного вікна";

· мінімізація часу на очікування в черзі;

· мінімізація кількості відвідувань Центру для отримання результату надання адміністративної послуги;

· можливість отримання бланків заяв за місцем отримання послуги; 

· вивільнення часу, який раніше витрачався на багаторазові відвідування різних суб’єктів надання адміністративних послуг та перебування в чергах для отримання конкретної послуги;

· визначеність та зменшення термінів надання адміністративних послуг;

· наявність та доступність інформації про перелік та порядок надання адміністративних послуг, розміщеної на  веб-порталі Центру.

	Немає



7. Обґрунтування запропонованого строку чинності регуляторного 
акту.

Термін дії запропонованого проекту регуляторного акту буде у відповідності до дії Закону України «Про адміністративні послуги». 

При змінах у чинному законодавстві, які можуть  вплинути на дію запропонованого акту, до нього будуть вноситися відповідні корегування.  

8. Визначення показників результативності регуляторного акту.

Враховуючи цілі регулювання, для відстеження результативності регуляторного акту були визначені такі показники результативності:

Статистичні показники:
· кількість звернень до Центру;

· кількість виданих документів з питань адміністративних послуг;

· кількість наданих консультацій відвідувачам;
· кількість годин, витрачених на подання документів з питання отримання  адміністративної послуги.
Соціологічні показники:

· кількість відвідувань Центру для отримання однієї адміністративної послуги;

-    рівень поінформованості відвідувачів про роботу Центру;

-    оцінка професійного рівня адміністраторів та державних адміністраторів Центру;

-    оцінка умов для відвідувачів у приміщенні  Центру.
Даний регуляторний акт не впливає на розмір надходжень до міського бюджету.

Дія регуляторного акту поширюється на юридичних та фізичних осіб, які є суб’єктами звернення щодо отримання адміністративної послуги. Також його дія поширюється на органи виконавчої влади, інші державні органи, органи місцевого самоврядування, які є суб’єктами адміністративних послуг. 
9. Заходи, за допомогою яких буде здійснюватися відстеження результативності регуляторного акту. 
Відстеження результативності цього регуляторного акту буде здійснюватися відділом надання адміністративних послуг Селидівської міської ради до дня набрання чинності регуляторним актом, але не пізніше дня, з якого починається проведення повторного відстеження результативності цього рішення, повторне - через рік з дня набрання ним чинності, але не пізніше двох років з дня набрання чинності цим актом, періодичне – раз на кожні три роки від повторного відстеження.   

Результати відстеження після їх здійснення будуть оприлюднені в засобах масової інформації та/або на офіційному веб-сайті Селидівської міської ради в порядку встановленому чинним законодавством.
Перший заступник міського
О.Г. Бабій
голови
